Hinweis: Die Bounty Golf Deutschland GmbH handelt ausschlieBlich als Vermittler fiir den Veranstalter gotp-Golf Travel Project GmbH, deren nachfolgenden Allgemeine Geschéftsbedingungen

somit zum Tragen kommen.

Aligemeine Geschéaftsbedingungen | gotp-Golf Travel Project GmbH, Hugo-von-Kénigsegg-Str. 18, 87534 Ober: N

fi A

icht K

pten, HRB 7967

Sehr geehrter Reisegast, in Ergénzung der gesetzlichen Bestimmungen des Reisevertragsrechts in den §§ 651 a ff BGB, Art. 250 u. 252 EGBGB werden zwischen Ihnen als Reisende/n und uns als Reiseve-
ranstalter die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vereinbart. Bei dem nachfolgenden Text handelt es sich um die Gesamtfassung der Reisebedingungen. Es wird zu lhrer eigenen Sicherheit
empfohlen, eine Reiseriicktrittskostenversicherung, eine Reisekrankenversicherung sowie eine Versicherung zur Deckung der Riickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit abzuschlieBen.

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit Ihrer Reiseanmeldung bieten Sie uns, verbindlich fiir Sie, den Abschluss
eines Reisevertrages an. Die Anmeldung kann ausschlieBlich schriftlich (Fax
oder Post) oder online (eMail oder iiber das Buchungsportal) erfolgen.

1.2. Die Anmeldung durch Sie erfolgt auch fiir weitere in der Anmeldung mit
aufgefiihrten Reiseteilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung Sie wie fiir Ihre
eigene Verpflichtung einstehen, sofern sie eine entsprechende gesonderte Ver-
pflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung Gibernommen haben.
1.3. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch uns zustande, wenn wir lhnen
oder der Reisevermittlung die schriftliche Reisebestatigung/Rechnung zuge-
sandt haben.

1.4. Weicht der Inhalt der Reisebestétigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so
liegt ein neues Angebot vor, an das wir fiir 10 Tage ab Zugang der Bestatigung
gebunden sind. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots
zustanden, wenn Sie innerhalb dieser Frist das Angebot durch ausdriickliche,
oder schliissige Erklarung annehmen.
1.5. Bei Vertragsschluss oder unverziiglich danach werden wir Ihnen direkt
oder der Reisevermittlung die vollstandige ati ] oder
zusenden.

2. Bezahlung

2.1. Bei Vertragsabschluss ist unaufgefordert eine Anzahlung in Hohe von 20%
des Reisepreises (fiir Flige zu tagesaktuellen Flugpreisen 100% des Reise-
preises) pro Reisende/n zu leisten. Die Pramie fiir eine abgeschlossene Versi-
cherung wird ebenfalls mit der Anzahlung fallig.

2.2. Der Restbetrag ist spatestens 3 Wochen vor Reiseantritt, wenn feststeht,
dass Ihre Reise wie gebucht t wird und i nicht mehr aus
den in Ziff. 7 genannten Griinden abgesagt werden kann, gegen Aushéandigung
der vollstéandigen Reiseunterlagen zu zahlen.

2.3. Bei kurzfristigen Buchungen (ab dem 21. Tag vor Reisebeginn) wird der ge-
samte Reisepreis sofort zur Zahlung fallig.

2.4. Kosten fiir Nebenleistungen wie z.B. die Beantragung von Visa sind mit Aus-
nahme anderer ausdriicklicher Vereinbarung nicht im Reisepreis enthalten und
sind ebenfalls sofort nach Entstehung separat zu bezahlen.

2.5. Zur Absicherung der Kundengelder hat gotp-Golf Travel Project GmbH eine
Insolvenzversicherung bei der tourVers Touristik-Versicherungs-Service GmbH
abgeschlossen. Der Sicherungsschein wird Ilhnen zusammen mit der Reisebesta-
tigung zugestellt. Zahlungen auf den Reisepreis vor der Reise diirfen nur gegen
Aushéndigung des Sicherungsscheines erfolgen.

2.6. Ist der féllige Reisepreis bis zum vertraglich vereinbarten Reiseantritt nicht
vollstandig bezahlt, berechtigt uns dies nach einer Mahnung zum Riicktritt vom
Vertrag. Wir kénnen dann als Entschadigung Riicktrittsgebiihren entsprechend
Ziff. 5.3. verlangen, es sei denn, dass bereits zu diesem Zeitpunkt ein erheb-
licher Reisemangel vorliegt. Sollten Sie bis spatestens 7 Tage vor Reiseantritt
nicht im Besitz der Reiseunterlagen sein, wenden Sie sich bitte umgehend an die
Reisevermittlung oder an uns.

2.7. Entschadigung fir Reiseriicktritte, Bearbeitung und Umbuchungskosten so-
wie Versicherungspramien sind bei Rechnungsstellung sofort fallig.

3. Leistungen

3.1. Fiir den Umfang der vertraglichen Leistungen sind die Leistungsbeschrei-
bung in unserem Prospekt verbindlich, sowie die hierauf bezugnehmenden An-
gaben in der Reisebestatigung.

3.2. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen Leistungen &ndern, be-
diirfen einer ausdriicklichen Bestatigung durch den Veranstalter.

3.3. Vor Vertragsschluss konnen wir jederzeit eine Anderung der Katalogang-
aben vornehmen, lber die Sie vor Buchung selbstverstandlich informiert wer-
den. Wir kénnen von den Prospektangaben abweichende Leistungen mit lhnen
vereinbaren. Weder die Reisevermittlung noch eine andere dritte Person ist
berechtigt, tiber die Rei ibung und Rei: atigung hir
Zusicherungen in unserem Namen zu machen.

3.4. Im Reisepreis nicht eingeschlossen sind gesetzliche oder behordlich festge-
legte Gebiihren (Visagebiihren etc.) sowie lediglich vermittelte Fremdleistungen
(wie Ausfliige, Sportveranstaltungen etc.). Diese Kosten kénnen sich kurzfristig
&ndern.

3.5. Ein namentlich aufgefiihrter Begleiter Tour Guide und/oder Golf Pro) ist
nicht Vertragsinhalt. Sollte dieser Begleiter die Reise nicht begleiten kénnen,
kommt ein von uns bestimmter Ersatz zum Einsatz. Ein Wechsel der Begleitper-
son/en stellt keine wesentliche Vertragsanderung dar und berechtigt nicht zur
kostenfreien Annullierung.

3.6. Die Abreisezeiten werden von den Beforder nehmen

und sind im F in bzw. in den Rei t. Die im Pro-
spekt ausgedruckten voraussichtlichen Flugzeiten dienen lediglich der Orientie-
rung und sind nicht verbindlich.

3.5. Soweit eine bestimmte Reise auBerhalb des Prospekts als Sonderangebot
angeboten, lhnen direkt oder durch die von lhnen beauftragte Reisevermittlung
unter Bezugnahme auf das Sonderangebot gebucht und von uns entsprechend
bestatigt wird, gilt ausschlieBlich die Beschreibung im Sonderangebot und zwar
auch dann, wenn die betreffende Reise oder einzelne Reiseleistungen im weite-
ren Umfang auch im reguldren Reiseprospekt enthalten sind.

4. Flugbeforderung

4.1. Bei der Vermittlung von Flugbef6rderungsleistungen sind wir gemaB EU-Ver-
ordnung Nr. 2111/2005 verpflichtet, Sie bei der Buchung {iber die Identitat der
ausflihrenden Fluggesellschaft, soweit diese bereits feststeht, zu informieren.
Ein Wechsel der Fluggesellschaft wird Ihnen ebenfalls unverziiglich mitgeteilt.
4.2. Die gemeinschaftliche Liste (iber die mit einem Flugverbot in der EU be-
legten Fluggesellschaften ist liber die Webseite www.Iba.de einsehbar.

4.3. Dartiber hinaus wird lhnen empfohlen, sich lber die Fluggastrechte u.a.
iber die Aushdnge an Flughafen oder die Informationen des Luftfahrtbundes-
amtes unter www.lba.de zu informieren.

4.4. Wir weisen darauf hin, dass es bei angekiindigten Direktfliigen aus flug- und
planungstechnischen Griinden, die nicht in unserer Hand liegen, zu Zwischen-
landungen kommen kann.

5. Leistungs- und Preisanderungen

5.1. Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem verein-
barten Inhalt des Reisevertrages sind gestattet, wenn sie von uns nicht wider
Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden und wenn sie nicht erheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen.

5.2. Eine zuldssige Anderung einer wesentlichen Reiseleistung haben wir lhnen
unverziiglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu erklaren.

5.3. Im Falle der er i Anderung einer i i istung konnen
Sie vom Vertrag zurlicktreten oder statt dessen die Teilnahme an einer minde-
stens gleichwertigen Reise verlangen, wenn wir in der Lage sind, eine solche
ohne Mehrpreis fiir Sie aus unserem Angebot anzubieten. Dieses Recht haben
Sie unverziiglich nach unserer Erklarung uns gegeniiber geltend zu machen.
5.4. Preisanderungen sind nach Abschluss des Reisevertrages maoglich, ins-
besondere im Falle der Erhéhung der Beférderungskosten, der Treibstoff-kosten,

6.3. Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder die Reise nicht an und ist auch
kein Dritter in diesen Vertrag eingetreten, verlieren wir den Anspruch auf den
Reisepreis, konnen aber hierfiir eine angemessene Entschéadigung verlangen. Bei
der Berechnung der Entschadigung werden ausgehend vom Reisepreis die ge-
wahnlich ersparten Aufwendungen und anderweitige Verwendungen der Reise-
leistung beriicksichtigt.

6.4. Der Ersatzanspruch kann pauschaliert werden. Der fiir die Hohe der Ent-
schadigung maBgebende Zeitpunkt wird bestimmt durch den Eingang Ihrer
schriftlichen Ricktrittserklarung in unserem Hause. Falls Sie der Auffassung
sind, dass in Ihrem Fall durch Einsparungen bzw. anderweitige Verwendung der
Reiseleistungen ein niedrigerer bzw. gar kein Schaden entstanden ist, steht es
Ihnen frei, den entsprechenden Nachweis zu fiihren.

Sie den Reisevertrag im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kiindigen
(zweckmé@Bigerweise schriftlich). Dasselbe gilt, wenn lhnen die Reise infolge
eines Mangels aus wichtigem, uns erkennbarem Grund nicht zuzumuten ist.
12.6. Wird der Vertrag danach aufgehoben, behalten Sie den Anspruch auf Riick-
beférderung und schulden uns den auf die in Anspruch genommenen Leistungen
entfallenden Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen nicht vollig wertlos
fiir Sie waren.

12.7. Sie kénnen unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadener-
satz wegen Nichterfiillung verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht
auf einem Umstand, den wir nicht zu vertreten haben.

13. Beschréankung der Haftung

13.1. Unsere Haftung aus dem Reisevertrag ist insgesamt auf die Hohe des drei-

6.5. Die pauschalierten Ricktrittsgebiihren betragen fiir jeden
Teilnehmer, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde:

a) Fir Fliige zu tagesaktuellen Flugpreisen nach Festbuchung bis zu 100%

b) Fiir Hotels, Greenfees und kombinierte Hotel-Golf-Reisepakete ohne Fliige:
bis zum 31. Tag vor Reisebeginn 20% des Reisepreises

ab dem 30. Tag vor Reisebeginn 25% des Reisepreises

ab dem 22. Tag vor Reisebeginn 40% des Reisepreises

ab dem 15. Tag vor Reisebeginn 65% des Reisepreises

ab dem 08. Tag vor Reisebeginn 80% des Reisepreises

ab dem 02. Tag vor Reisebeginn oder bei Nichtantritt der Reise 95% des Rei-
sepreises.

6.6. Anstelle der vorgenannten Pauschalen konnen wir eine hohere Entschadi-
gung verlangen, wenn wir nachweisen, dass durch den Ricktritt im konkreten
Fall hohere Aufwendungen entstandenen sind. Wir sind insoweit verpflichtet, die
Aufwendungen auch konkret zu beziffern und zu belegen.

7. Umbuchung

7.1. Fiir die Bearbeitung von Umbuchungen (z.B. Anderungen der Reistermine,
der Reiseart, des Reiseziels, des Anflugs- und/ oder Ankunftsorts oder die Un-
terkunft) werden pro Reisegast 50,00 EURO erhoben.

7.2. Wenn Sie innerhalb von 30 Tagen vor Reisebeginn eine Umbuchung vor-
nehmen wollen, dann kénnen Sie dies nur noch tun, indem Sie die gebuchte
Reise gegen Gebiihr (siehe Ziff. 6.5.) stornieren und eine neue Reise anmelden.
8. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
anderen wichtigen Griinden nicht in Anspruch, so werden wir uns bei den
Leistungstragern um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemiihen. Diese
Verpflichtung entféllt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt
oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entge-
genstehen. Wir sind berechtigt, 20% des erstatteten Betrages als Ausgleich fir
zusétzliche Miihen und Kosten einzubehalten.

9. Ricktritt und Kiindigung durch gotp - Golf Travel Project GmbH

9.1. Wir kdnnen den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist jederzeit kiindigen,
wenn Sie die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abomahnung durch uns
nachhaltig stéren oder wenn Sie sich derart vertragswidrig verhalten, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

9.2. Kiindigen wir, so behalten wir den Anspruch auf den Reisepreis, miissen uns
jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie derjenigen Vorteile anrech-
nen lassen, die wir aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch
genommenen Leistungen erlangen, einschlieBlich der uns von den Leistungs-
tragern erstatteten Betrdge. Mehrkosten fiir eine eventuelle Riickbeférderung
tragen Sie selbst. Im Ubrigen bleiben Schadenersatzanspriiche unberihrt.

9.3. Ist in der Beschreibung der Reise ausdriicklich auf eine Mindestteilnehmer-
zahl hingewiesen, so kénnen wir bei Zugang dieser Erklarung bis zu drei Wochen
vor Reisebeginn zuriicktreten, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht
wird. Der bereits bezahlte Reisepreis wird unverziiglich zuriickerstattet.

9.4. Sobald die Unméglichkeit der Reisedurchfiihrung fiir uns ersichtlich ist, sind
wir verpflichtet, Sie hieriiber zu unterrichten.

9.5. Sollten wir den Reisevertrag nach 9.3. kiindigen, so sind Sie berechtigt,
die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise zu verlangen,
wenn wir in der Lage sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus un-
serem Angebot anzubieten. Sie haben dieses Recht unverziiglich nach unserer
Riicktrittserklarung uns gegeniiber geltend zu machen; sofern Sie auf lhr Recht
auf Teilnahme an einer gleichwertigen Reise verzichten, erhalten Sie den einge-
zahlten Reisepreis unverziiglich zuriick.

10. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewdhnlicher Umstande

fachen Reisep beschrankt, soweit ein Schaden des Reisegastes, der nicht
Korperschaden ist, weder vorsatzlich noch grobfahrldssig herbeigefiinrt wurde
oder soweit wir fiir einen, dem Reisegast entstandenen Schaden allein wegen
eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich sind.

13.2. Ein Schadenersatzanspruch gegen uns ist insoweit beschrankt oder ausge-
schlossen, als auch aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen
erlassenen gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu
erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadenersatz ge-
gen den Leistungstréager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschran-
kungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen
ausgeschlossen ist.

13.3. Fiir alle deliktischen Schadensersatzanspriiche, die nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit beruhen, ist unsere Haftung auf Sachschéaden je Reisegast
und Reise auf 4.100,- EURO begrenzt. Ubersteigt der 3-fache Reisepreis diese
Summe, ist die Haftung auf die Hohe des 3-fachen Reisepreises beschrankt.
13.4. Kommt uns die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers zu, so haften
wir fiir die ordnungsgemaBe Erbringung der Luftbeférderungsleistungen neben
dem Ausfiihrenden als vertragliche Luftfrachtfiihrer nach den Bestimmungen
des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit dem Montrealer Abkommen vom
28. Mai 1999.

13.5. Wir haften generell nicht fiir Fremdleistungen, die nicht Bestandteil der
gebuchten Reise sind (z.B. Ausfliige, Sportausiibungen usw.). Solche zusétz-
lichen Leistungen werden zum Beispiel von der Agentur vor Ort oder dem Hotel
in Eigenregie angeboten. Auch wenn sie durch einen Reiseleiter, der fiir uns tatig
ist, angeboten werden, handelt es sich um eine Fremdleistung, fiir die nicht wir,
sondern nur unsere Leistungstrager vor Ort selbst haften. Falls solche Fremdlei-
stungen vermittelt werden, ist unsere Haftung fiir Vermittlerfehler ausgeschlos-
sen, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegen. Unsere Haftung
beschrankt sich auf die in der Reisebestatigung genannten Leistungen.

14. Mitwirkungspflicht

14.1. Bei Leistungsstoérungen sind Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen verpflichtet, daran mitzuwirken, Schaden zu vermeiden oder gering zu
halten.

14.2. Sollten Sie Beanstandungen haben, fiir die wir einstehen kdnnen, so wen-
den Sie sich bitte sofort an unsere 6rtliche Vertretung. Sie wird sich umgehend
um Abhilfe bemiihen. Wenn Sie festgestellte Mangel der Vertretung nicht an-
zeigen, haben Sie spater keinen Anspruch auf Minderung oder Schadenersatz.
Anspriiche kénnen von der Vertretung nicht anerkannt werden. Wenn wir keine
ortliche Reiseleitung eingesetzt haben und nach der vertraglichen Vereinbarung
eine solche auch nicht geschuldet ist, sind Sie verpflichtet, uns direkt unverziig-
lich Nachricht tber die Beanstandungen zu geben und um Abhilfe zu ersuchen.
Der Kontakt mit uns kann unter folgender Anschrift erfolgen: gotp - Golf Travel
Project GmbH, Hugo von Konigsegg Str. 18, 87534 Oberstaufen, Telefon 08386~
9911990, Fax 08386-4113, eMail: info@gotp.de

14.3. Koénnen lhre Beanstandungen auch von der Vertretung nicht hinreichend
behoben werden, sollten Sie zusammen mit unserer Vertretung eine Nieder-
schrift Giber eine Beanstandung abfassen. Die Niederschrift ersetzt nicht die un-
verziigliche Geltendmachung der Anspriiche. Die értliche Reiseleitung ist auch
nicht befugt, geltend gemachte Anspriiche anzuerkennen.

15. Gepack, lust oder i

Schaden bei aufgegebenem Gepéck oder Verlust sind sofort nach Ankunft noch
im Flugt a der F aft zu melden. Sie die Befér-
der ingungen der F t. Es gelten deren Beférderungsbedin-
gungen. Ohne eine Kopie des Schadenformulars P.I.R. ist eine Anspruchsstellung
bei der F Die F ten haften nur mit

10.1. Wird die Reise infolge bei Ver nicht vorat er hoherer
Gewalt (z.B. Krieg, Naturkatastrophen) erheblich erschwert, gefahrdet oder be-
eintrachtigt, so konnen sowohl Sie als auch wir den Vertrag kiindigen.

10.2. Wird der Vertrag gekiindigt, so kénnen wir fiir die bereits erbrachten oder
zur Beendigung der Reise noch zu erbringende Reiseleistungen eine angemes-
sene Entschadigung verlangen. Im Fall unserer Kiindigung stehen Ihnen auch die
in Ziff. 9.5. genannten Rechte zu.

10.3. Ergeben sich die zu einer Kiindigung berechtigenden Umsténde nach An-
tritt der Reise, so kann der Vertrag ebenfalls von beiden Seiten gekiindigt wer-
den. Wir werden dann sofort die infolge der Aufhebung des Vertrages notwendi-
gen MaBnahmen treffen. Insbesondere werden Sie, falls eine Riickbeférderung
vorgesehen war, zuriickbefordert. Die Mehrkosten fiir die Riickbeférderung sind
von |hnen und uns je zur Halfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten
Ihnen zur Last.

11. Haftung

11.1. Wir haften als Reiseveranstalter fiir

11.1.1. die gewissenhafte Reisevorbereitung;

11.1.2. die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager;

11.1.3. die Richtigkeit der Beschreibung aller im Katalog angegebenen Reiselei-
stungen, sofern wir nicht gemaB Ziff. 3 vor Vertragsschluss eine Anderung der
Prospektangaben erklart haben;

11.1.4. die ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiselei-
stungen,

11.1.5. ein Verschulden der mit der Leistungserbringung betrauten Personen.
11.2. Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser eine Beforderung
im Linienverkehr erbracht und hierfiir ein Beférderungsausweis des Beférde-
rungsunternehmens ausgestellt, werden wir insoweit lediglich vermittelnd tatig,
sofern wir in der Reiseausschreibung und in der Reisebestatigung ausdriicklich
darauf hinweisen. Dies gilt auch fiir Zubringerdienste im innerdeutschen Li-
nienverkehr. Wir haften im Fall unserer Vermittlertatigkeit daher nicht fiir die
Nichterbringung oder Schlechterfiillung dieser Leistung. Eine etwaige Haftung
regelt sich in diesem Fall nach den Beférderungsbestimmungen dieser Unter-
nehmen, auf die wir Sie ausdricklich hinweisen und die wir Ihnen auf Wunsch
zuganglich machen.

11.3. Bei allen Flugreisen gelten fiir die Flugbeférderung die Beférderungsbedin-
gungen des ausfiihrenden Luftfrachtfiihrers (Fluggesellschaft), die auf Wunsch
zuganglich gemacht werden. Die Rechte und Pflichten von uns nach dem Reise-
vertragsgesetz und nach ihren allgemeinen Reisebedingungen werden durch die

der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flugh tihren
oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse.
Bei Preiserhghungen von mehr als 5% sind Sie berechtigt, ohne Gebiihren vom
Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwer-
tigen Reise zu verlangen, wenn wir in der Lage sind, eine solche Reise ohne
Mehrpreis fiir Sie aus unserem Angebot anzubieten.

6. Riicktritt durch den Kunden

6.1. Sie kdnnen jederzeit vor Reiseantritt von der Reise zuriicktreten. MaBgeb-
lich ist der Zugang der Riicktrittserklarung bei uns. Dies sollte in lhrem eigenen
Interesse schriftlich erfolgen. Schon ausgelieferte Reiseunterlagen miissen Sie
beifligen.

6.2. Bis zum Reisebeginn kénnen Sie erklaren, dass statt Ihnen eine Ersatz-
person in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Wir konnen
dem Eintritt dieser Ersatzperson widersprechen, wenn diese den besonderen
Reiseerfordernissen nicht geniigt oder ihrer Teilnahme gesetzliche Vorschriften
oder behordliche Anordnungen entgegenstehen. Tritt eine Ersatzperson in den
Vertrag ein, so haften diese und Sie als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und
die durch den Personenwechsel entstehende Mehrkosten. Hierfiir kénnen wir
eine Bearbeitungsgebiihr von 50,00 EURO pro Person erheben.

1 des j Beférderungsunternehmens nicht eingeschrankt.
12. Gewahrleistung
12.1. Sollte eine Reiseleistung nicht oder nicht vertragsgemaB erbracht werden,
so kénnen Sie Abhilfe verlangen. Wir kénnen auch in der Weise Abhilfe schaffen,
dass wir eine gleich- oder hoherwertige Ersatzleistung erbringen. Wir kénnen die
Abhilfe verweigern, wenn sie unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert.
12.2. Fiir die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kdnnen
Sie eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung).
Die Minderung tritt nicht ein, soweit Sie es schuldhaft unterlassen, den Mangel
unverziiglich, d.h. ohne schuldhaftes Z6gern anzuzeigen.
12.3. Kénnen wir aufgrund einer unterlassenen Mangelanzeige keine Abhilfe
mehr schaffen, entfallen etwaige Minderungs- und Schadensersatzanspriiche.

12.4. Der Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es dann nicht, wenn
Abhilfe unmdglich ist oder von uns verweigert wird oder wenn die sofortige Kiin-
digung des Vertrages durch ein besonderes Interesse lhrerseits gerechtfertigt
wird.

12.5. Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leisten
wir innerhalb angemessener von Ihnen gesetzter Frist keine Abhilfe, so kénnen

t
Betragen je nach Gewicht des Gepackstiickes, das bei Aufgabe im
Flugticket eingetragen wird. Zur Anspruchsstellung miissen Sie den Flugschein
und Gepackabschnitt vorweisen. Die Bestétigung des/der Reiseleiters/in oder
einer Person, die nicht im Auftrag der Fluggesellschaft handelt, ist wertlos.
Anspriiche, die aus einer Gepackverspatung resultieren, sind innerhalb von 21
Tagen nach Andienung des Gepacks dem Luftfrachtfiihrer schriftlich anzuzeigen
16. Pass-, Visa-, Gesundheitsvorschriften

16.1. Wir stehen dafiir ein, Staatsangehorige des Staates, in dem die Reise ange-
boten wird, Giber Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuell
Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir Angehorige anderer Staaten
gibt das zustandige Konsulat Auskunft.

16.2. Wir haften nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang von Visa
durch die diplomatische Vertretung, wenn Sie uns mit der Besorgung beauftragt
haben, es sei dann, dass wir die Verzogerung zu vertreten haben.

16.3. Sie sind fiir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen
Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von
Riicktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschrift erwachsen, gehen
zu Ihren Lasten, ausgenommen wenn Sie durch eine schuldhafte Falsch- oder
Nichtinformation unsererseits bedingt sind.

16.4. Bitte achten Sie selbst darauf, dass Ihr Reisepass oder |hr Personalausweis
fiir die gebuchte Reise noch eine ausreichende Giiltigkeitsdauer aufweist.

16.5. Sie sollten sich iiber Infektions- und Impfschutz sowie andere Prophylaxe-
maBnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte &rztlicher Rat eingeholt wer-
den. Auf allgemeine Informationen, i e bei den Gest itsa n,
reisemedizinisch erfahrenen Arzten, Tropenmedizinern, reisemedizinischen
Infor i i oder der ale fiir itli Aufklarung
wird verwiesen.

17. Verbraucherstreitbeilegung und Abtretung

17.1. Wir weisen darauf hin, dass wir - solange nicht gesetzlich verpflichtend
- nicht an einer freiwilli Verbraucher itbeil g teilnehmen. Wir ver-
weisen insoweit auf die europdische Online-Streitbeilegungs-Plattform http://
ec.europa.eu/consumers/odr.

17.2. Eine Abtretung von Anspriichen gegen uns ist ausgeschlossen, es sei denn
es handelt sich um mitreisende Familienangehérige.

18. Gerichtsstand und Giltigkeit

18.1. Vereinbart ist deutsches Recht und die Zusténdigkeit deutscher Gerichte.

18.2. Sie konnen uns nur an unserem Sitz verklagen. Fir Klagen gegen Sie ist
Ihr Wohnsitz maBgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleu-
te oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder ge-
woéhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In
diesen Féllen ist unser Firmensitz maBgebend.

18.3. Der Gerichtsstand richtet sich im Ubrigen nach den gesetzlichen Vor-
schriften.

18.4. Samtliche Angaben im Prospekt/ der Reiseausschreibung entsprechen
dem Stand bei Drucklegung. Anderungen dieser Angaben bis zum Vertrags-
schluss bleiben vorbehalten.

19. Unwir il
Die Unwirksamkeit einer Bestimmung des zugrundeliegenden Vertrages hat
nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge. Dies gilt auch fiir die
Aligemeinen Geschaftsbedingungen.

20. Datenschutz

Wir nutzen lhre Daten ausschlieBlich zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung.
Durch lhre Kontaktaufnahme bestétigen Sie, dass sie mit unseren Datenschutz-
bestimmungen einverstanden sind. Nahere Informationen zum Umgang mit Ih-
ren Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung unter https://www.gotp.
de/datenschutz.




